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1. D4t van dé

Bdi canh hién tai
Céc thiét bi di dong nhu dién thoai théng minh,

THIET KE VA XAY DU'NG SACH BIEN TU’ TUO'NG TAC AP DUNG
THU NGHIEM DAY HOC MON HE QUAN TR] CO' SO’ DU’ LIEU

O CAP TRUNG HOC PHO THONG
Pham Duong Thu Hang?", V& Thi My Diéu?, Truong Thi My Hién?, Té Thi Tinh?,
Poan Ngoc Quynh Tram?, Tran Van Hung?, Vii Thi Tra?, H6 Ngoc Tu?

Tém tét: Trong nhitng nam gan day, cac trwdng dai hoc trén thé gi¢i da khai pha gia tri sw pham, tiét
kiém chi phi ti&m n&ng lién quan dén viéc san xuét, st dung sach dién t& ki thuat s6, mot phan nhé vao
sw phd bién ngay cang tang va viéc st dung rong rédi cong nghé thong tin, dac biét 1a cac cong nghé di
dong trong gidng day. Trong nhiéu trwdng hop, dong luc cho viéc nay hoan toan la gia tri kinh té va hau
hét cac sach dién tr da dwoc san xuét chi cé hiéu qua don gidn nhw 1& cac phién ban dién t& cla sach
gidy. Tuy nhién, véi mong muén tiép can véi sach dién tlr dung véi vai trd va y nghia cha né, cling nhw
tao co hoi dé khong chi cac gidng vién trwdng Pai hoc Sw pham ma con céc gido vién phd théng xay
dwng va bién soan sach dién ti cho cac hoc phdn minh dam nhan, Trwong Dai hoc Sw pham - Dai hoc
Pa Nang da hop tac v&i Trwdng Dai hoc Hull, Anh quéc théng qua mot dy an dwoc tai tro bdi Newton
Fund [1]. Théng qua dw &n nay, cac thanh vién ctia Dy an da thwe hién nghién ctu, trao dbi va thdo luan
nham dwa ra nhirng nhan dinh v& sach dién t& cling nhw cac wu, nhwoc diém cda ching; tdng quat hoa
quy trinh t¥ buwéc dau tién dén khi hoan thién san pham sach dién tdr, minh hoa théng qua viéc thiét ké
va xay dyng sach dién t Hé quan tri co' s& di¥ liéu, diing cho hoc sinh trung hoc phd théng. Can ctr vao
nhitng dinh huwéng phat trién, ddi mai trong gido duc hién nay cla Viét Nam, dac biét 1a viec ¢ng dung
c6ng nghé thdng tin trong day va hoc, bai bdo dwa ra mot s6 d& xuét tham khao cé thé &p dung cho viéc
phét trién sach dién td trong twong lai gan trong Nha trwéong.

Tir khéa: sach dién t&r; sach c6 van ban sb hdn hop; sach ki thuat sb; xay dwng sach dién t&r; hé quan
tri co’ s& di liéu; mo hinh hoc tap di dong.

100% sinh vién déu da tirng st dung sach dién tir, trong
d6, thiét bi dwoc sir dung nhiéu nhét 1a dién thoai théng
minh, thir hai 1a may tinh xach tay. Thoi gian ma sé
lwong I6n sinh vién danh dé doc sach dién tir 1a tir 100-

may tinh bang, may doc sach dién tu, hay may tinh xéach
tay c6 két ndi internet ngay cang tré nén quen thuoc va
1& mot vat dung khong thé thiéu ddi vsi moi lra tudi,
dic biét ddi véi lira tudi hoc sinh va sinh vién. Nghién
ctu [2] da thuc hién diéu tra 487 sinh vién dang hoc tap
tai cac truong dai hoc, cao dang tai Ha Noi vé viéc sir
dung sach dién tir trong hoc tap va giai tri. Két qua la
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150 phat/ tuan, tai noi cu trii 1a chiém s6 luong Ion nhit,
tiép d6 1a trén duong di. Muyc dich chinh cia s dung
sach dién tir Ia cho hoc tap va nghién ctiru va loai tai tiéu
dugc doc nhiéu nhét 12 bai giang dién tir. Theo do,
nghién ciru da khang dinh sach dién tir, dac biét 1a cac
gi4o trinh ki thuat s6 s& 1a sy lya chon nhiéu hon trong
thoi gian téi caa sinh vién Viét Nam.

Nghi quyét Trung wong II khoa VIII, Pang Cong
san Viét Nam ngay 24/12/1996 ciing chi rd: “Doi méi
phuong phap day hoc ¢ tat ca cac cap hoc, bac hoc, 4p
dung nhitng phuong phap gi4o duc hién dai dé boi
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dudng cho hoc sinh sinh vién nang luc tu duy, sing tao,
ning lyc giai quyét van d&”. “Poi méi phuong phap
GD-DT khic phuc 16i truyén thu mot chiéu, rén luyén
thanh nép tu duy sang tao cua ngudi hoc...”. Mot trong
nhitng bién phap quan trong la ching ta can phai nhanh
choéng ung dung nhitng thanh tyu caa cong nghé théng
tin dé bién soan bai giang dién tir 4p dung trong giang
day va hoc tap & Viét Nam nham tich cuc héa qué trinh
hoc tap cua hoc sinh, sinh vién. bé an “Tang cuong tng
dung cong nghé thong tin trong quan Ii va hd trg cac
hoat dong day - hoc, nghién cau khoa hoc gép phan
nang cao chat luong gido duc va dao tao giai doan 2016
- 2020, dinh hudng dén nam 2025” vira dwoc Thi tudng
Chinh phu phé duyét [3]. Theo d6, dé an ciing s& day
manh ung dung cong nghé thong tin doi mai ndi dung,
phuong phap day - hoc, kiém tra danh gia va nghién ctu
khoa hoc. Cu thé, tiép tuc xay dung va thudng xuyén
cap nhat kho hoc liéu sé dung chung phuc vu giéo duc
mam non, gi4o duc phé thdng va gido duc thudng xuyén
trong toan nganh, gébm: Bai giang dién tu, hoc liéu sé da
phuong tién, sach gido khoa dién tir, phan mém mo
phong va cac hoc liéu khéc.

Ngoai ra, v6i chuong trinh gido duc phd théng tong
thé & Viét Nam dwoc ban hanh nhu hién nay, sach gido
khoa méi s& duoc thay thé bai nhitng bo sach khong chi
c6 phién ban gidy ma du kién con cd phién ban dién tir
dap tng dugc tuong thich vé6i sy d6i mai vé muc tiéu,
ndi dung, phuong phap va cach tiép can cua chuong
trinh mai [4].

Trén thé gigi, viéc sir dung sach dién tu thay thé
cho sach in trong day hoc d duoc nhidu nude nudc ap
dung [5] nhu: trudng trung hoc phé théng Archbishop
Stepinac & White Plains (New York, M¥) ting chuyén
toan by 40 quyén sach giao khoa co trong chwong trinh
hoc sang dang sich dién tir, cho phép hoc sinh dén
truong chi can mang laptop hay may tinh bang tir nim
2013. Tai Nhat, nam 2010, Bo Giao duc Nhat da thanh
lap mot hoi ddng dé xem xét viéc thay han sach in bang
sach gido khoa dién tir va da 4p dung thi diém phat may
tinh bang cho hoc sinh sir dung sach gido khoa dién tir
tai 10 trudng tiéu hoc. Twong ty, tai Han Qudc, nim
2012, Han Qudc da thay toan bo sach gido khoa gidy
bang sach dién tir tai 50 truong. Bén canh d6, doanh sé
ban 1é sach dién tir n6i chung toan cau tir khoang 2 ti
USD nim 2009 va ting dén 12 ti nam 2014, muc ting
truéng trung binh khoang 50% va du tinh dat khoang 20
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ti USD nam 2018. Hoa Ki 14 qudc gia dimg dau thé gigi
vé doanh sb va sé luong sach dién tir xuat ban, dén
thang 2/2017 c6 trén 487 triéu dau sach dién tor xuat
ban; Anh Quéc dung thtr hai véi trén 95 triéu ban, Uc
22 triéu ban sach dién tir [2].

Mot nghién cau khac & Anh [6] da thuc hién cuoc
khao st va nhan dinh rang sach dién tir da duoc cac thu
vién han 1am nhiét tinh chap nhan, duoc cac chuyén gia
thu vién xem la thanh té vang, dan dén viéc sir dung tai
nguyén hiéu qua, tiét kiém khong gian, dap (g su hai
long cua sinh vién va tao diéu kién cho théi quen hoc
tap hang thé ki. Sach dién tir da tré thanh mot phan ngay
cang quan trong trong cac bd suu tap thu vién hoc thuat
ciia Vuong qudc Anh, giang vién va sinh vién sir dung
chung dé hd tro cong viéc cua ho. Viéc s dung sach
dién tir trong hoc thuat da ting manh do két qua cua
viéc cung cap duoc cai thién vé sé luong va chét lugng
trong cac thu vién. Két qua diéu tra cho thdy tir nim
2015 dén nam 2018, s luot st dung trung binh trén mdi
ngudi dung da tang 77% trong khi sach in lai giam 27%.

Nhu véy sach dién tir da tro thanh tiéu chuan cho
nhiéu nguoi dung va ciing 1a xu huéng chung cua ca thé
giGi noi chung va Viét Nam ndi riéng.

Du an Digital Hybrid Texts (DHTS) vdi Truong Dai
hoc Hull, Anh quéc

Du an DHTSs duoc thuc hién gitra ba truong dai hoc
la Trudng Pai hoc Hull, Anh quéc va hai truong & Viét
Nam 1a Truong Pai hoc Su pham - Dai hoc Pa Nang va
Dai hoc Québc gia Ha Noi. Muc tiéu cua dy an 1a: Thiét
lap, xay dung va nghién ciru tac dong dén nguoi hoc cua
sach gido khoa ki thuat s trén céc thiét bi di dong;
Néng cao niang luc cua cac giang vién chu chdt cia cac
truong tham gia du an dé thiét ké, xay dung va giang
day véi thé hé tiép theo ciia DHTSs; Néng cao ning luc
cua cé&c giang vién noi chung cia cac truong tham gia
du 4n dé hiéu va st dung phuong phap luan nghién ciu
dua trén thiét ké, tir do, thiét ké va danh gia viéc st
dung sach gido khoa ki thuat s6; Nang cao nhan thuc vé
gi4 tri ciia sach gido khoa ki thuat s6 ddi voi cac bén
lién quan nhu céc cap quan li, ldnh dao, phu huynh, céc
bd, nganh,...; Xac dinh anh huong cua sach gido khoa
ki thuat s6 ddi véi cac giang vién va tu duy su pham cua
sinh vién nganh su pham.

Du an dugc thuc hién trong hai nam, tu thang 07
nam 2017 dén thang 03 nam 2019. Trong hai nim thuc
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hién, nhiéu budi huin luyén, trao déi duoc dién ra gitra
cac bén, tai Viét Nam va ca Anh quéc cing cac chuyén
gia trong nganh. Dy &n tao ra dugc 6 sach gido khoa ki
thuat sd, trong d6 c6 sach Hé quan tri co so dir liéu cho
hoc sinh trung hoc phé théng cua nhom tac gia.

Chuong trinh 1am viéc tai nudc Anh la mot co hoi
tham quan va hoc hoi kinh nghiém danh cho cac truéng
nhom bién soan sach. Trong chuyén tham quan va hoc
hoi kinh nghiém nay, chang téi dugc trai nghiém tai
nhiéu cip hoc, tir tiéu hoc, trung hoc dén dai hoc va
nhitng co s& gido duc nay déu sir dung sach giéo khoa
dién tir thay cho sach giao khoa gidy.

Tham quan va trai nghiém tiét hoc bai tap nhom va
b4o cao mon Vin hoc cua hoc sinh tiéu hoc, tiét hoc
thuc hanh Vat Ii caa hoc sinh trung hoc, tiét hoc Khoa
hoc cua sinh vién giéo duc tiéu hoc, ching ti nhan thay
khdng khi tat ca cac 16p hoc déu rat tu nhién, thoai mai
va s6i dong. Mdi ngudi hoc déu str dung riéng sach dién
to ciia minh dugc cai dat trén Ipad. Theo can bé quan li
tai do, ngay tir ddu nam, mdi em déu duoc phat thiét bi
va dong phi dé mua, c6 thé mua tra gop dén hét thoi
gian hoc tai truong. Thiét bi dwoc cai dat sin toan bo
sach gido khoa va cai dat tat ca cac phan mém c6 ban
quyén phuc vu cho viéc hoc tap nhu thao luan nhém,
kiém tra, nop bai, lién hé gi4o vién, phan hoi,. ..

Theo chia sé cua gido vién giang day tai cac co s¢
gido duyc trén, ho déu phai tu thiét ké va xay dung bai
giang cia mon hoc minh giang day va sau do, do6i ngii
chuy&n mén vé cdng nghé thdng tin s& hd tro trong viéc
xuat ban, cap nhat va cai dat sach.

Tir két qua cua nhiéu nghién cau trong va ngoai
nude ciing nhu két qua qua trinh nghién ctu thuc té vé
viéc thiét ké va xay dung sach dién tir cia du 4n DHTS,
bai b&o cung cip cai nhin tong quan vé sach dién tu, wu,
nhuoc diém cua nd va viéc sir dung sach dién tar hién
nay. Bai bao ciing dé xuat mot quy trinh thyc hién thiét
ké va xay dung sach dién tir ¢6 tinh twong tac cao va cac
kién nghi dé trién khai trong thuc té.

Phan tiép theo cua bai bao tap trung tra loi cac cau
hoi sau:

i) Thé nao sach dién tir, phan loai? Uu, nhuge diém
khi sir dung sach dién tu trong day hoc la gi?

i) Quy trinh thuc hién thiét ké va xay dung sach
dién tur co tinh trong tac cao la gi?

iii) Phan hoi cua hoc sinh va sinh vién nganh Cu
nhan Su pham Tin hoc va hoc sinh phé thong tham gia
ldy y kién khi thuc hién thir nghiém sach dién tir mon
Hé quan tri co so dir liéu cho hoc sinh phd théng nhu
thé nao?

iv) Lam sao dé nhan rong md hinh dé ma cac gido
vién c6 thé tu thiét ké va bién soan sach dién tir cho
mon minh phu trach giang day mang lai nhiéu hiéu qua
trong thuc té?

2.Thiét ké va xay dwng sach dién tr
2.1.8ach dién tr twong tac

Thuat ngit sach dién tir dugc nhidu nguoi biét dén
tir nhitng thap nién 1990. Theo [7], sach dién tu, tiéng
Anh: electronic book; viét tit: e-book hay eBook, 1a mot
quyén sach duoc xuét ban va phat hanh cho céc thiét bi
ki thuat s6, bao gdom vin ban, hinh anh hoic ca hai, c6
thé doc duoc trén man hinh phang caa may tinh hoic
cac thiét bj dién tir khéc. Tuy nhién, khi méi xuat hién,
sach dién tir don thuan chi 1a “phién ban dién tir cia mot
cudn sach in”, dugc sé hoa cac trang sach in thanh dinh
dang mat trang sach dién tir (ching han nhu ban PDF),
thuong duoc gan voi mot kich thude va bd cuc cu thé,
thay vi diéu chinh linh hoat. Sau nay, khi sach dién tir
duoc st dung rong réi thi mot sé sach dién tir ton tai ma
khong c6 mot ban in twong dwong, hay ndi cach khac,
cac sach chi duoc xuét ban & phién ban dién tir. Vi su
phét trién nhanh chong, vuot bac cua cong nghé théng
tin, cting nhu cac yéu cau ngay cang cao cua ngudi ding
trong thoi dai cong nghé sd, sach dién tur budc phai co
nhiéu thiét ké va xay dyng phong phu, linh hoat va cuén
hat dé 14 mot cudn sach dién tir duoc sir dung hiéu qua
va dé dang.

Hién nay, sach dién tir ¢c6 nhiéu dinh dang khéc
nhau, phd bién 13 EPUB. Do EPUB la mét dinh dang
mé, sir dung mién phi va khdng cé nha cung cép doc
quyén, né dan tré thanh dinh dang sach dién tar phd
bién. Binh dang nay hd tro cac hinh anh mau sic, dd
hoa SVG (c6 thé phong to hay thu nho hinh anh ma
khong anh huéng dén chat lugng hinh anh), céc yéu té
tuong tac hay ca video. Ngoai ra, sach dién tir con nhiéu
dinh dang khiac nhu MOBI, AZW/AZWS3, IBA,
IBOOKS ....Cac thiét bi doc séch chuyén dung ciing rat
da dang nhu may doc sach Kindle, Kobo, Bibox,...vai
nhiéu dong san pham khac nhau. My doc sach chuyén
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dung nhin chung c6 cac dic diém nhu kiéu dang thiét ké
mong, siéu nhe, man hinh hién thi sic nét, khong bj 16a
bong ciing nhu ¢6 dd phan giai cao, than thién véi mat,
dung luong pin lau,...Tuy nhién, cac thiét bi chuyén
dung nay chu yéu phuc vu cho viéc doc sach.

Theo [5], thiét bi chii yéu duoc sir dung dé phuc vu
cho viéc doc va xem sach dién tir van 1 cac thiét bj di
doéng nhu dién thoai thdng minh, may tinh bang, may
tinh ca nhan, may tinh bang boi cac thiét bj nay duoc
ngudi ding sir dung két hop dé phuc vu rat nhiéu céng
viéc cia ho. Dinh dang sach dién tir EPUB déu st dung
dugc cho cac thiét bi nay.

Tuy vao cac thé loai sach va nhu cau doc séch cua
mdi nguoi ma sach dién tir s& ¢ nhirng thiét ké phi hop
tuong Gng. Vi du, dbi véi thé loai sach van hoc, chinh
tri,... thi nguoi dung sir dung sach dién tir voi yéu cau
séch chi can 1a cac ban dién tir don thudn nhu da dé cap
& trén thay vi ban gidy. Tuy nhién, nhu cau cua ho lai
tap trung nhidu vao sy tién loi cua céc thiét bi doc, thiét
bi can nho gon, dung lugng luu trit I6n va man hinh chat
lwong tét. D6 voi thé loai séch khoa hoc, lich s, dia
1i,... néu sach dién tur ciing dugc thiét ké don diéu, sach
chu yéu 1a vin ban ma khong ¢ cac minh hoa sinh dong
thi kho c6 thé 16i cudn duoc ngudi dung. Dic biét, ddi
véi sach dién tir sir dung trong linh vyc gido duc, ma cu
thé & day la gido trinh dién tu, bai giang dién tu, séch
giao khoa dién tu, ngodi viéc nguoi dung “doc” sach thi
nguoi dung can phai “twong tac” lai vai sach dé phét
huy t6i da hiéu qua trong giang day va hoc tap. N6i cach
khac, sach dién tir tuvong tac 1a budc phai cé su tham gia
tich cuc cua cac ddi twong lién quan dén qua trinh giang
day va hoc tap 1a ngudi hoc, nguoi giang. Ong Nguyén
Minh Thuyét - tong chu bién Chuong trinh ciing cho
rang khi Bo GD-BT dua phién ban sich giao khoa dién
tir 18n mang, cac t chiic, cA nhan bién soan khac ciing
c6 phién ban dién tir dé gido vién, hoc sinh truy cap
mién phi thi s& rat cd loi. Tuy nhién, dé sir dung thuan
loi va phat huy dugc thé manh cua sach dién tir thi viéc
thiét ké sach dién tir khong don thuan la “bé” nguyén
noi dung sach gidy I1én. “Sach gio khoa dién tir phai c6
thém phan twong tac dé tu hoc, tu kiém tra, c6 thé truy
cap c&c nguon tai liéu b tro dugc sip xép khoa hoc,
hop 1i”. Pay 1a co hoi ciing nhu thach thirc ddi véi cac
t6 chirc, cac cap lanh dao ndi chung va mdi ca nhan gido
vién noi riéng.
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Sach dién tir dwoc d& cap trong van d& nghién cau &
day la sach dién t twong tac, tic cd céc dang di liéu
phong phii (van ban, hinh anh, am thanh, video, d6 hoa,
hiéu tmg,...) (DHTSs) va c6 cac nhung cac phan mém bo
tro gitup tuwong tac v4i nguoi dung. Loai sach nay phu
hop vai céc thiét ké sach danh cho hoc sinh cac cap,
danh cho sinh vién su dung nhu 1a sach gido khoa, gido
trinh trong qué trinh hoc tap cia minh moi lic, moi noi.
Nhiéu cong trinh d3 khao sat y kién cua nguoi hoc,
nguoi giang vé viéc liéu da sin sang thay thé sach giao
khoa gidy bang phién ban dién tir hay chua [8-11]. Mac
dd van con mot sé van dé dang tranh cdi vi mot sd
nhuoc diém cua sach dién tir nhu:

- Can thiét bi chuyén dung: St dung sach dién tir
yéu cau nguoi st dung phai cd thiét bi chuyén dung
nhu: may vi tinh, dién thoai... dé truy cap va xem tai
liéu. Nén nguoi dung ban dau phai bo ra mét chi phi kha
I6n ¢é mua céc thiét bi chuyén dung nay. Do do, ti I¢
nguoi doc sir dung sach dién tir chua ap dao duoc ti 1€
ngudi doc sir dung sach in;

- Han ché kha nang ghi chi: Dién tich sir dung sach
dién tr nho hon so véi sach in truyén thdng, nén viéc
cha thich bi han ché va phuong phap nhu: t6 sang, hoic
gach dudi... cling gay kho khan cho ngudi sir dung theo
y mudn;

- Anh huéng stc khoe: Viéc doc lau trén cac man
hinh thiét bi doc sach cd thé gay moi mat, nhirc dau, thi
luc giam;

- Vi pham ban quyén: Trong thoi dai phat trién
mang internet hién nay, nhiéu truong hop sach dién tur
c6 thé phd bién ma khong can xin phép tac gia hoic nha
San Xuat.

Nhung phan I6n céc y kién cua cac nghién ciru trén
1a tng ho viéc sir dung sach gido khoa dién tir thay thé
cho sach gi4o khoa gidy. Tuy nhién, sach gido khoa dién
tir & day can thé hién dugc cac yéu cau vé tinh twong tac
nhu sau:

- Puoc twong tac, sir dung thuan lgi moi lic, moi
noi. Biéu nay 1a phu hop véi cac md hinh hoc tap hién
dai moi lic, moi noi hién nay nhu E - learning, B -
learning, M - learning, U - learning...;

- Mdi sach gio khoa dién tir c6 thé chira dung hang
tram cudn sach gido khoa khéc nhau cuing véi nhitng bai
kiém tra, bai tap v& nha va nhiéu loai tai liéu tham khao
khéc. Chire nang tim kiém cling dugc hd trg ti da. Didu
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nay lam giam dang ké trong luong cua cap sach ciing
nhu luén sin sang khi can tim kiém, tra cau;

- Sach gido khoa dién t& chia dung nhitng tinh
nang cong nghé hién dai ma sach giao khoa in khong
thé dap ung. Ngoai nhirng hién thi da dang véi nhiéu ddi
tuong sé hdn hop truc quan sinh déng, séch con két hop
kha nang chinh sira van ban, thém ghi chd,... Diéu nay
16i cudn va duy tri himg tha cho ngudi hoc, gidp kich
thich tinh than hoc tap;

- Sach gido khoa dién tir cling duoc nhing cac tng
dung chuyén dung trong quan li day hoc nhu cau hoi
tuong tac khi doc sach, cau hoi cung ¢ sau mdi phan,
bai tap, phan hoi két qua,... Dir liéu nay duoc ghi lai va
lwu trir. Piéu nay gitp 1am ting tinh tuong tac khi sir
dung sach, gitp nguoi giang day thuc hién thuan loi
viéc danh gia qua trinh - mot hinh thuc danh gia dugc
ap dung ngay cang sau réng do cac hiéu qua caa né
mang lai.

- Séch s& luon duoc cap nhat thuan lgi, nhanh chéng
khi c&c phién ban méi cua sach duoc phat hanh nham dap
ng kip thoi cac ndi dung méi can duoc bd sung.

- Str dung sach nhu mot cong cu thiét yéu gitp tiét
kiém thoi gian ¢ 16p cling nhu ¢ nha cho ca ngudoi hoc
va nguoi giang day;

- L& mot thiét bi nhiéu tinh tang phuc vu giang day
va hoc tap, ngoai viéc sir dung dé cung cap bai giang thi
con c¢é thé thyuc hién chtc ning kiém tra, danh gia, chia
sé, bai tap nhdm, gitp giam chi phi in 4n déng ké.

2.2. Cac cong doan thiét ké va xay dwng sach
dién tor

Nhiéu nha xuét ban két hop céc bai viét voi cac yéu
t6 da phuong tién, bao gom web, lién két, hinh anh,
menu, video va 4m thanh, dé tao ra sach dién tu tuong
tac. Cong trinh [9] da dé xuat mot s6 nguyén tac thiét ké
lién quan dén tinh kha dung nham dam bao ring cac san
pham twong tac d& hoc, hiéu qua va cé hung tha ngay tir
quan diém st dung. D6 1a:

(1) Kha nang hién thi: Sach can cung cap cho nguoi
dung théng tin c6 lgi cho giao tiép va tuong tac, ciing
nhu huéng dan ré rang.

(2) Dé&: Sach dé hoc va nguoi dung ¢ thé nhanh
chdéng Iam quen véi cdc chie nang va hoat dong cua
sach, do d6, thoi gian danh cho viéc hoc 2 tdi thiéu.

(3) Hiéu qua: Mat khi nguoi ding da hoc cach st
dung sach, that dé dang dé sir dung cac chiic ning cua
sach ¢ mic tdi da.

(4) Tan huong: Ngudi ding cam thdy hai long khi
hoan thanh mét nhiém vu khi stir dung sach.

Theo mot céch tiép can khéc, cong trinh [12] ciing
dua ra mot luu ¥ vé yéu cau khi thyc hién nhu ndi dung
sach can chinh xéc, khoa hoc, stc tich; thiét ké sach can
truc quan, sinh dong va than thién, thim mi; s dung
can nhanh chéng, muot ma; thich Gng can pha hop véi
dbi twong sir dung; hiéu qua can phét huy tbi da sy tham
gia cua nguoi dung,...

Két hop cac cong trinh nghién ciu & trén vé cac
giai doan thiét ké va xay dung mot quyén sach dién tu
hoan chinh, tir khi ¢6 y twong cho dén khi chinh thiic
dua vao sir dung, nhém téc gia clng cac thanh vién cua
du an DHTs da dé xuat mot md hinh gdm 6 giai doan
nhu sau:

(1) Xac dinh muc dich cua sach nay la gi?

NS
(2) Xéc dinh dbi twong st dung 13 ai?

. AV

(3) Xac dinh nhitng ndi dung nao can thém vao?

- E

(4) Xac dinh cac nguyén tic thiét ké la gi?

NS
(5) Xac dinh céng cu "lip rap" 1a gi?

=

(6) Xac dinh sach da san sang dé pho bién?

(1) Xac dinh muc dich cua sach nay la gi?

Cau hoi dau tién chung ta nén dat ra 1a: Muc dich
ctia Sach dién tur nay 1a gi? Cau hoi cdt 18i chung ta nén
kham pha khi xem xét muc dich la “Loai phuong phéap
su pham nao dang thiic ddy viéc xay dung cudn sach?”.
Xac dinh duwoc myc dich s& anh huong dén céc loai hoat
dong can thiét ké va ca cac dd hoa s& can dé xay dung.
Vi du mot s6 loai muc dich nhu:

Muc dich truyén tai ngi dung: Muc dich cua cudn
sach 1a truyén tai noi dung tir chuyén gia dén nguoi
ding. Pay c6 18 la cach sir dung sach phé bién nhét vi ngi
dung dugc cung cap 1a “tri tu¢ cua giéo vién” ma ho cho
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la quan trong hoic quan trong dbi voi nguoi hoc. Khi
phét trién noi dung loai ndy, ching ta can xem xét cac
cong nghé 6 sin s& cho phép chiing ta lam diéu nay tot
hon 1a gi; tc 14 theo cach hiéu qua nhat vé mit su pham.
Diéu nay c6 nghia la ching ta can suy nghi vé ca vé cach
chiing ta s& tao ra chiing nhu thé nao (van ban, hinh anh,
video, d6 hoa, hoat hinh,...) Ian viéc xac dinh ching s&
duoc st dung trong bdi canh nhu thé nao (ca nhan, cap,
nhom, hoi thao, husng dan, 16p hoc, bai giang,...).

Muc dich xay dung: Muc dich cta cubn sach la
kham pha mét loat ni dung hodc y tuong. Trong trudng
hop nay, muc dich cua cudn sach 1a dé nguoi hoc suy
nghi vé cac tai liéu hoc tap va dwa ra Iya chon hoic y
tuong cua riéng minh. Vi vay, ching t6i mudn tao
khong gian trong cubn sach dé nguoi hoc dong gbp
hodc cho ngudi hoc giao tiép véi giao vién cua ho.

Muc dich hoat dong dan: Muc dich cta cubn séch la
khién nguoi dung thuc hién mot loat cc nhiém vy. Bay
gio ching ta can thiét ké nhiém vy hoc tap va xem xét
cdng cu nao (trong sach hoac trong mét khéng gian hoc
tap khac, néu diéu nay la cé thé). Biéu nay co thé 1a dé
xem video va sau d6 thuc hién mot hoat dong hoac tao
ra mot vat pham cua riéng ho (video, 4m thanh, vin
ban,...) va sau d6 chia sé diéu nay. N6 c6 thé 1a dé thuc
hién mot bai kiém tra hoac mot bai tric nghiém.

Muc dich thu thap dit liéu: Muc dich cua cubn sach
1a 1dy dir ligu tir nguoi dung. Diéu nay cé thé 1a dé thuc
hién mot bai kiém tra hoic mét bai trac nghiém dudi
dang danh gia qua trinh va danh gia tong két. N6 ciing
¢6 thé duoc thuc hién khao sat hodc bang cau hoi nhung
cling c6 thé xay dung cac cong cu dé lay dit liéu chia sé
cho mot cude diéu tra hodc thir nghiém tir cac linh vyc
STEM:; hodc dé c6 duoc cau tra 16i cho mot cau hoi. Dt
liéu nay c6 thé danh cho nguoi giang day sir dung nhu
mot phan cua ké hoach hoc tap hoic mot phan cua bo
dir liéu duoc chia sé ma ngudi hoc s& sir dung.

Muc dich hop tac: Muc dich cua cubn sach 1a dé
cac nhém nguoi lam viéc cung nhau. Sach dién tu
khong chi s& ton tai trong ca céc thiét bi vat Ii (méy tinh
bang, may tinh xach tay, may tinh dé ban) ma con
khéng gian ao trén dam may. Piéu nay c6 nghia la co
thé tao co hoi cho ngudi hoc cong tac trong khdng gian
ao théng qua phong tro chuyén hoic bang thong bao
hoac phong hop.

(2) Xac dinh dbi trong st dung 12 ai?
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Xac dinh vé& dbi twong cua cudn sach thuong da
dugc nghi tdi khi nghi vé muc dich, mot sb diéu nira dé
xem xét vé dbi tuong sé la:

Ho c6 thé sir dung céc tinh nang lién quan dén cong
nghé¢ thong tin nhu thé nao?

Trinh d6 nhan thire/ trinh d6 doc cua ho la gi?

Ho s& sir dung cudn sach nhu thé nao? La tai liéu
cot 16i cho viéc hoc tap? La tai liéu bo tro cho viéc hoc
tap? La mot husng dan?

Ho c6 thé thém/ chu thich cuén sach khong?

Nhing loai hoat dong ho da tieng 1am 1a gi?

Ho cd kinh nghiém gi khi sir dung sach dién ta?

Ho s& sir dung cudn sach mot minh hay hop tac véi
nhirng nguoi khac?

(3) Xac dinh nhirng noi dung nao can thém vao?

Trong tdm cua sach dién tar sé la cac loai noi dung
ma sé& duoc thiét ké dé dua vao sach. Gom cac loai sau:

Noi dung tinh: Bao g@)m van ban, hinh anh, dd hoa,
cac loai noi dung ma sé thuong tim thiy trong mot cuén
sach “truyén thong”.

Noi dung da phuong tién: Bao gém video, hinh anh
dong, &m thanh, thuyét trinh.

No6i dung dong/cac tng dung phu tro (widgets):
Bao gom toan b céc “chwong trinh” nhé s& dugc nhing
va thuc thi bén trong cudn séch va s& thyuc hién mot loat
cac churc nang phu tro.

Khi thiét ké vé& noi dung chiing ta can xem xét:

Noi dung dd co san hay s& can phai tao noi dung
méi? Néu tao noi dung mai thi ai s& tao ra ndi dung
nay?

Nhitng ki ning nao (thuc hanh, hoc thuat va ki
thuat) can thiét dé 1am diéu nay?

Can nhitng quyén gi dé sir dung nhiing nodi dung
nay (Ban quyén/ S& hitu tri tué/ Pao dirc)?

Tat ca cac ddi tugng nay s& la mot phan san c6
trong cubn sach? Hay van phai luu trit trén dam may?

Cudn séach ¢ thé sir dung “doc 1ap” (sir dung ngoai
tuyén, di dwoc tai vé) hay n6 s& can dwgc két ndi
internet (luén luén/ doi khi?).

Mot s6 dé xuit trong thiét ké noi dung:

Tim ngudn cung cép van ban: Can can nhic quyén
sao chép noi dung van ban (hinh anh) trén nhiing quyén
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sach da ton tai rdi, dac biét 1a sao chép cac khdi van ban
I6n. C6 thé thay thé mot s6 khdi van ban 16n bang cac
yéu t6 dong nhu am thanh, video hodc hinh dong, hoic
str dung céc bai thuyét trinh voi thuyét minh dé mang lai
hiéu ung da phuong tién hon. Phuong phap “ma hoa
kép” (Pavio) nay la mot cong cu hoc tap rat manh mé.

Tim ngudn cung cip hinh anh va dd hoa: Sach dién
tir cho phép tap hop cac hinh anh va khéng can lo ling
vé khong gian hién thi ching. Can xem xét khi sir dung
ngudn anh va dd hoa chit lugng cao khdng phai cua
minh do can dam bao tinh ban quyén. Néu khong, can
tu tao ngudn cho riéng minh.

Chup va str dung anh: Néu c6 thé, tu tao anh cua
riéng minh vi diéu nay khéng can lo ngai vé ban quyén.
Luu ¥, can phai xin phép néu mudn cé hinh anh cua tré
em hoic hoc sinh. C6 mét loat c4c trang web cung cap
hinh anh mién phi ban quyén. Tuy nhién, khi sir dung
nhitng hinh anh nay thi van can luu ¥ trong trudng hop
sach dugc ban. Trong trueong hop sach duoc st dung
mién phi thi viéc nay dwoc chap nhan.

(4) Xéc dinh cac nguyén tic thiét ké 1a gi?

Mot sb kiéu thiét ké dé tham khao khi xay dung
sach dién tir 1a: thiét ké c6 diém nhén, tap trung vao van
dé chinh ma khéng tran lan, dan trai.

Cau trc caa cudn sach s& phan anh muc dich cua
cudn sach, co thé 1a:

Tuyén tinh: Cac chuong xuat hién tuan tu.

Xuyén tdm: mot diém trung tam dan dén mai
chuong va sau d6 ngudi doc tré vé trung tam.

Pa huong: 16 trinh nguoi doc mudn tim hiéu phy
thudc vao nhu cau cua ho tai thoi diém doc.

Trang tri phai nhat quéan va tdi thiéu, nén cd thiét ké
cha dé hozc trong tam.

(5) Xac dinh cong cu “I4p rap” 1a gi?

Khi da tap hop tit ca (hodc nhiéu) noi dung cua
sach va da co thiét ké cua cubn sach, cé thé bit dau “Iip
rap” cac bo phan. Chlng tdi sé sir dung mot trong hai
cong cu dé xay dung sach:

iBooks Author: 1a phin mém doc quyén caa Apple
dé xay dung sach dién t. N6 14 mién phi cho tit ca cac
may tinh dé ban hoic may tinh xach tay (Luu ¥ la
IBOOKS Author khéng chay dugc trén iPad). Giao dién
don gian, muot ma, dé& sir dung. San pham cubi cing c6
thé duoc xuit ra dudi dinh dang tép .IBOOKS (chi c6

thé duoc xem trén may tinh dé ban Mac hoic iPad) hoic
v6i mot s6 chirc nang giéi han duéi dang tép .EPUB3.
Pay la diém han ché vé nén tang str dung cua iBooks
Author. Thuan loi 12 viéc bo sung cac widget rit don
gian bang céch s dung Widgets tir Weebly hoic
BookWidgets va giao dién dugc cip sin voi cac thu
vién mau khong nhimg da dang, phong pht ma con rat
dep va muot ma.

Kotobee Author: 1& mét trinh tao va xuat ban cac
phién ban sach dién ti, cho phép thém ndi dung tuwong
tac c6 thé c6 va cé thé doc duoc trén bat ki cac thiét bi
c6 hd tro dinh dang .EPUB3. Phan mém cho phép
chuyén doi cac tép PDF thanh EPUB3, tly chinh giao
dién cua cac tng dung sach dién tir va mo phong két
qua cua séch trén cac nén tang va thiét bi khac nhau. D&
dang xuét sach dién tir sang mot trong nhiéu dinh dang
dé c6 thé doc duogc trén céc thiét bi doc phd bién, da
dang nhu trén may tinh dé ban hozc trén thiét bi di dong
véi nén tang bat ki.

(6) Xac dinh sach da sin sang dé phd bién?

Trude khi dua vao thir nghiém, can kiém tra, ra soat
ki cac 13i hoc thuat va ki thuat, ké ca viéc da dam bao vé
mat ban quyén, so hitu tri tug. Céc nguyén tic thiét ké
da dwoc ap dung trén toan bo cudn sach hay chwa? Cac
yéu té twong tac cin dam bao hoat dong tét va can xac
nhan viéc luu trit chung da day du hay chwa, ké ca viéc
lwu trir trén dam may.

Pinh dang cua cubn sach s& xac dinh cach ching co
thé duoc xuit ban. Vi vay, vi du, mot cudn sach duoc
san xuit & dinh dang EPUB s& c6 thé sir dung duoc trén
moi thiét bi co trinh doc EPUB (bao gdm Kindle,
Android va Apple) nhung sach dwoc san xuat ¢ dinh
dang .IBOOKS s& chi c6 thé sir dung trén cac thiét bi
cuaa Apple.

Mic du cubn sach da sin sang dé phd bién va phan
phéi, mot trong nhiing kha ning chinh cua sach dién tur
la kha ning thich #ng cua no, co nghia rang cudn sach
c6 thé thay do6i va thich nghi nhiing noi dung mai rat
nhanh chong va dé dang.

Sau mdi lan thir nghiém, sach cd thé dwoc thém,
x6a, phét trién, thay d6i, nang cao noi dung va diéu nay
s& cho phép giir cho cudn sach c6 lién quan va phu hop.
Sach ciing c6 thé dugc phat trién cac phién ban khéac
nhau cho cac ddi twong khac nhau rat dé dang.
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3. Cai dit va thie nghiém

Thuc hién theo quy trinh trén, nhom téc gia da thiét
ké va xay dung sach dién tir Hé quan tri co so dir liéu
cho hoc sinh phé théng trung hoc. Theo cac dinh huéng
chuong trinh Tin hoc phd théng mai, quyén sach phan
nao dap ung dwoc sy d6i moi cua ching ta hién nay.
Theo d6, v&i mdi giai doan, sach dugc xac dinh nhu sau:

(1) Xac dinh muyc dich: Sach dugc sir dung dé
truyén tai noi dung va kién thicc cua mén hoc Hé quan
tri co s¢ dit liéu. Khdng chi vay, sach ciing coi la mét
cong cu két ndi, dan dat, duy tri nham budc nguoi hoc
thuc hién cac bai hoc mot cach day du. Sach thu thap dir
liéu phan hdi tir ngudi hoc nham phat huy hiéu qua danh
gié qua trinh (Hinh 1).

Hinh 1. Dai tuweng ngi dung | hinh anh

(2) Xéc dinh dbi twong: Ddi tugng chinh sir dung &
day 13 hoc sinh phé théng. Ngoai ra, véi dic thu dao tao
cua Nha truong, cac sinh vién nganh Cur nhan Su pham
Tin hoc ciing sir dung va tham gia thir nghiém.

(3) Xéac dinh ndi dung: Noi dung van ban cua sach
co ban duoc trich dan tir sach gido khoa ban gidy dang
dugc Iuu hanh trén toan quéc caa mén Tin hoc 16p 12.
C4c ndi dung da phuong tién va cac chuong trinh phu
trg dwoc nhing vao sach la do nhém tac gia ty thiét ké
va xay dyng nham phét huy tinh twong tac toi da cho
quyén sach (Hinh 2, Hinh 3).
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Hinh 2. Béi twong noi dung la video, cé nhiing chwong
trinh bé tro' (widget)

Hinh 3. Giao di¢n bai tdp cung co

(4) Xac dinh thiét ké: Cau truc sach duogc thiét ké
theo kiéu tuyén tinh vi muc dich chinh van I truyén tai
kién thuc va noi dung tuan tu theo mdi bai hoc (Hinh 4).

DATABASE

MANAGEMENT SYSTEMS

Hinh 4. Muc luc cua sach

(5) Xac dinh cdng cu: Nhém tac gia su dung may
tinh ca nhan va chon Kotobee Author lam cong cu dé
xay dung sach bai tinh linh hoat, hd trg da nén tang.
Sach dugc xuit ban c6 thé doc dugc trén cac thiét bi
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Ipad, Iphone X, Samsung Galaxy X9,... hoac trén may
tinh xach tay,... (Hinh 5)

Hinh 5. Sach duoc xuat trén céc thiét bi khac nhau

(6) Xac dinh diéu chinh va phé bién:

Qua trinh thtr nghiém dugc chia lam hai giai doan.

O giai doan dau, sach chi dugc hoan thién trén cong
cu xay dung la Kotobee Author ma chwa duoc xuat ban
thanh dinh dang cua sach dé cai dat trén cac thiét bi di
dong. Sach duoc trinh chiéu cho 26 ban sinh vién
chuyén nganh Su pham Tin hoc va cac dong nghiép dé
trai nghiém. Bang phuong phap phong van tryc tiép véi
hai nhém ddi twong trén, nhém tac gia da thu duoc cac y
kién lién quan dén viéc can bd sung thém céac ddi tuong
da phuong tién dé sach da dang va phong phi hon.

O giai doan thi hai, sau khi tiép nhan cac y kién
gop y tir dot thir nghiém & giai doan dau, nhém tac gia
da c6 ban cap nhat méi. Sach sau khi dwgc nhom tac gia
kiém tra vé noi dung chuyén mén ciing nhu cic tuong
tac da phuong tién va xuat ban thanh dinh dang séch, cai
dat vao 30 may tinh bang (do Nha trudong hd tro cho
muon). Tap trung vao thiét ké va xay dung sach dién tir
cling nhu can ldy y kién khong chi nguoi hoc ma con
ngudi giang day, ddi twong khao sat phii hgp dwoc chon
dot nady 1a 41 ban sinh vién khdng chi chuyén nganh Su
pham Tin hoc va con cac chuyén nganh su pham khéac

va 30 ban hoc sinh 16p 12 truong THPT Thanh Khé, Da
Néng dé thr nghiém. Phuong phap khao sat dot nay 1a
ldy y kién truc tuyén trén mau khao sat da dwoc nhom
tac gia thiét ké va bién soan san. O giai doan thir hai
nay, ngoai viéc khao sat y kién vé sach dién tir Hé quan
tri co so dir liéu, nhém tac gia tap trung vao viéc lay y
kién cua ho vé thai do, quan diém xung quanh viéc dwa
sach dién tir vao giang day va hoc tap nham cé co so dé
ma rong mo hinh &p dung sach dién tir ngay cang nhiéu
dbi véi cac co so giéo duc.

4. Két qua va thao luan

Két qua khao sat hai ddi twong néi trén véi sé
lwong trén 70 nguoi cho thiy c6 trén 85% cac ban da
biét dén sach dién tu, sé con lai thi khéng chic chan.
Thoi gian lién tuc dé sir dung sach dién tir dugc chon &
muic cao nhat 1a 30 - 60 phat cho mét lan doc, chiém ti
I& gan 60%, chua dén 10% trong s nguoi dugc hoi sir
dung sach dién tur lién tuc trén mot gio. D6i vai cac thé
loai thi sach hoc tap 1a duoc sir dung nhidu nhét, chiém
72%. Khi duoc hoi vé viéc ho thuong doc bao nhiéu
phan cua sach thi chi 33% sb ngudi dugc hoi 1a doc hét,
con lai chiém da sé 1a chi doc mot vai chwong, chiém
gan 50%. Nhu vay, viéc st dung sach dién tir hién nay
van chua “hap dan” dugc nhidu nguoi sir dung, dac biét
Ia loai sach dugc chon doc la gido trinh dién ti. Tim
hiéu vé nguyén nhan vi sao ti 1é ngudi dugc khao sat thé
hién thoi quen doc sach cia ho chua cao, nhom tac gia
nhan dugc cac chia sé chu yéu lién quan dén ngudn
cung cép sach dién tir chua da dang, phong phu va dong
bo, hon nita, sach dién tir & day chi yéu don thuan 13
ban dién tt cua sach in nhu da dé cap o trén ma chua 161
cubn duge ngudi doc.

Panh gia vé xép hang tién ich cua sach dién tir tir
cao dén thap, két qua khao sat Ia:

- Truy cap moi lic moi noi;

- Dé dang tim kiém noi dung cu thé trong sach dién tir;

- Chi phi ré hon so vai sach in;

- D& dang thém ghi chl hozc nhan xét trén cac noi
dung cu thé;

- Nhiéu d6i twong da phuong tién dwoc nhing vao
sach dién tur;

- Nhe hon sach in trong viéc mang theo sach;

- Luén nhan duoc ban cap nhat méi nhét.

V& cac bat tién cua sach dién tir, nguoi dugc hoi
xép hang tir cao dén thap nhu sau:
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- Tai sach cham;

- Kh6 khin dé doc sach tir man hinh cua thiét bi
dien tir;

- Khong c6 thiét bi dién tir dé dung séach;

- Kho khan trong viéc sir dung vi giao dién khong
quen thudc nhu sach in;

- Kho khin trong sir dung vi thiéu ki ning vé cong
nghe¢;

Pong vai tro 14 nguoi hoc, ¢6 trén 80% sé nguoi
dugc khao sat dong ¥ va hoan toan ddng y véi nhing
nhan dinh dugc nhdm tac gia dua ra nhu sau:

- Sach dién tir dé sir dung;

- Sach dién 16i cudn va duy tri himg thi cho nguoi doc;

- C6 thé truy cap sach dién tir moi luc moi noi;

- Séch dién tir tiét kidm thoi gian dé doc va hiéu ngi dung;

- Sach dién tir gidp nang cao két qua hoc tap;

Pong vai tro 1a ngudi giang day, trong tw, hiu hét
ngudi dugc khao sat ciing dong ¥ va hoan toan dong y

v6i cac nhan dinh ma nhém tac gia d& xuét vé viéc sir
dung sach dién tir:

- Gilp qué trinh giang day tré nén 16i cudn va
tuong tac cao ddi voi ngudi hoc;

- Gilp tiét kiém thoi gian va cong sic trong viéc
chuan bi bai giang hiéu qua;

- Gilip tiét kiém thoi gian va cong sic trong viéc
giai thich va minh hoa mét noi dung cu thé;

- La mot trong nhitng cong cu can thiét trong cac
mo hinh day hoc hién dai ngay nay;

- H& tro thu thap két qua va dit liéu hoc tap ngay
lap tac tir nhitng cau hoi dugce dinh kém;

- Gitp tang hi¢u qua giang day.

Khi duoc hoi y kién vé mac d6 ung ho chinh thic
dua sach dién tir vao sir dung trong giang day va hoc tap
thi két qua trung binh 1a ngudi ding ddng y & muc 7/10
boi mot s6 khé khin ma nhimng nguoi duoc khao sat da
chia s¢ théng ké nguyén van & Bang 1 dudi day:

Bdng 1. Mét s6 kho khdn khi trién khai sach dién tir

Kho khin

Séach load cham

Khoéng phai noi nio ciing co internet dé doc e-book

Nhiéu hoc sinh van chua c6 thiét bj dé dung e-book

Moi mat

Nzng may

1
2
3.
4, Truy cap hoi chdm
5
6
7

Khd tai (tng dung

c6 thé sur dung d& dang.

Bat tién duy nhat 1a vé dung luong file sach. Dung lugng séch khé 12 16n, chic ciing do c6
8. | nhiéu hinh minh hoa. Néu nhu c6 thé giam bot dung lugng thi ¢6 thé gidp hau hét cac thiét bi

9. | Khong du noi dung can thiét

10. | Khéng thé ngoi qua lau dé doc hét cac chuong do anh huéng dén mit va st khoe.

11. | Dung lau s& bi moi mét, mo.

12. | Poc nhiéu moi mét hon so véi sach gidy.

13. | Két ndi mang chua 6n dinh dan dén truy cap cham

14. | Anh huong téi mat

15. | Can internet dé sir dung

16. | Khi khong c6 mang thi khd c6 thé sir dung e-book

17. | Giao dién kho nhin

18.

1. Thoi khéa biéu mdi ngay 1am sao dap tng kip. 2. Hoc sinh hién tai khdng thé st dung dién
thoai hay cac thiét bi dién tir trong hoc tap, d6 coi la kho khin vé co s& vat chat. 3. Viéc nhin
vao man hinh méy tinh hay thiét bi dién tir trong khoang thoi gian dai khong tét cho thi giac.
4. Khé ghi nhé hém trude da hoc dén dau.

19. | Chir qua nho. Khdng c6 thiét bi dién tir s& khong dung duoc.

20. | Yéu cau phai c6 thiét bi dién tu. Phai c6 mang méi xem duoc.
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21. | Khéng co thiét bi.
22. | Moi mat.

23. | Chua quen sir dung.

24. | Dung online d6i khi khong c6 mang khong dung dwoc.

25. | Van dé vé mang.

26. | Kha ning doc sach truyén thong dam bao stic khoe hon 1a nhin vao thiét bi dién tu.

27. | Nhiéu ban chua co diéu kién dé dap ung duogc trang thiét bi hoc e-book.

28. | Diéu kién thiét bi va mang két néi.

29. | Khéng c6 mang

30. Load cham

31. Khong thich doc sach

32. | Khong cé diéu kién

33. | Nhiéu thiét bi dién tir khong du diéu kién tai e-book

34. | Khé khan ¢ vung qué

35. Khéng ¢ mang internet

36. | Xudng tab cham

37. | Khéng c6 mang internet. Thiéu su hd tro cua cac thiét bi dién tir.

Nhitng kh6 khan dugc chia sé & day tap trung vao
hai van dé chinh 1a co s& vat chat va sic khoe vé mit.

Ngoai nhitng khé khan dugc chia sé nhu trén thi
nhiéu nghién ciru khac ciing canh béo mot sé khé khian
khac nhu: van dé sic khoe vé mat; sy dong bo can thiét
trong trang bi co s& vat chat; mat tap trung néu trén thiét
bi doc sach con c6 cac ung dung khac; téc do duong
truyén khé dap ung; anh huong moéi truong khi san xuét
nhiéu thiét bi dién to, thiét bi s&; chi phi bao tri, bao
dudng, mua mai cac thiét bi gia tri vi nguy co bi mat
cao; chi phi vé ban quyén; yéu ciu cao vé nang lyc thiét
ké va xuit ban sach dién tir cho nguoi giang day,...

That vay, nhiing bét loi tir sach giao khoa dién tir
van mang dén nhiéu ban khodn dé cé thé trién khai trén
dién rong trong diéu kién dan tri, diéu kién co s¢ vat
chat, cong nghé thong tin cia cac dia phuong c6 su
chénh léch I6n nhu hién nay. Trong tuong lai, dong
hanh cing xu huéng phét trién vé gido duc va cong
nghé trong gido duc thi viéc cac co s gido duc xuat ban
va str dung sach gido khoa dién tir vgi hinh thic hang
loat va tré nén dai tra Ia tat yéu. Vi vay, ngay tir bay gio
can c6 sy Vao cudc cia cac bén, dic biét 1a doi ngii quan
li, 1anh dao va cac chinh sach dong vién ciing nhu khich
I&6 dé nhan rong mo hinh bién soan sach gido khoa dién
tir ¢6 tinh twong tic nhu trén. Cu thé:

- Chuén héa quy trinh thuc hién thiét ké va xay
dung sach dién tir twong tac.

- Trién khai cac 16p tap huan dé cac giang vién va
gido vién tham gia. Cha y la yéu cau nguoi tham gia
phai duoc thuc hanh ti da dé tao duoc san pham cu thé.

- C6 céc chinh sach hd tro dé dong vién, tao diéu kién,
tham chi yéu cau bat budc cho cac dbi twong tham gia.

- HJ tro v& co s vat chit, dac biét Ia trang bi cac
thiét bi di dong thir nghiém sach.

- Hd tro chi phi ¢ mua cac phan mém wng dung
chuyén nghiép phuc vu cho viéc tao noi dung sach va
cac cong viéc can thiét lién quan khac nhu 1y y kién
khao sét truc tuyén, dua 1én kho tng dung di dong, ...

Trong khuon khé han hep vé thoi gian, nhan luc va
kinh phi, mic dd nhém tac gia da xuat ban dugc sach
dudi dinh dang sach dién tir, song chwa phd bién n6 dén
Vv6i moi ddi tugng nguoi ding cong khai bang viéc tai
sach Ién cac kho wng dung cua c4c nén tang. Hon nira,
vé mirc d6 hoan chinh cia sach dé chinh thic dua vao
str dung 1a con han ché.

5. Két luan

Bai bao nghién ctru nhidu cong trinh lién quan dén
sach dién tir, dac biét 1a xem xét dén céc séch gido khoa
dién tir ma yéu cau co tinh tuong tac. Tir d6, cung cap
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cho nguoi doc sy nhin nhén tich cyuc va sy can thiét vé
viéc sur dung sach dién tir trong gido duc trong tuong lai.
Bai bao ciing dé xuat mot quy trinh thyuc hién bién soan
sach dién tor gom 6 giai doan va da trién khai thyc
nghiém quy trinh trong thuc té thdng qua san pham sach
dién tir Hé quan tri co sé dit liéu dung cho hoc sinh phd
thong ma nhoém tac gia bién soan. O day, dbi tuong
khao sat 1a ddi tugng truc tiép s& tham cdng viéc giang
day ¢ ph thong sau nay, do6 1a cac sinh vién nganh Cir
nhan Su pham va ddi twong hoc sinh hién tai 1a hoc sinh
phd thdng trung hoc. Sau khi thuc hién khao sat vé san
phdm sach dién tir ma nhom da thuc hién va vé quan
diém, nhan dinh cua nguoi duoc khao sat trong viéc ap
dung sach dién tir trong twong lai, két qua nghién ciru
ctia bai béo c6 thé dwoc sir dung 12 tai liéu tham khao dé
thiét ké va xay dung sach dién tir nham nang cao hiéu
qua trong giang day va hoc tap ciing nhu trién khai, lan
toa vé mé hinh sach dién tur nay trong bdi canh xa hoi
héa gido duc toan cau nhu hién nay, dic biét la céc cap
hoc phd thdng, boi sach dién tir co tinh twong tac rat can
cho cac cap hoc tir tiéu hoc dén trung hoc nay.
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